
Stellenbezeichnung: Business Analyst (all genders) - Kiel, Münster oder
Düsseldorf

Zur Verstärkung der #uP-IT-Umsetzung sucht die Abteilung „Business Development Kraftfahrt &
Rechtsschutz“ (4PDK) an den Standorten Kiel, Münster oder Düsseldorf zeitlich befristet einen
Business Analysten (all genders).
 
Das werden Deine Aufgaben sein 
 

Du beschreibst und erfasst die fachlichen Anforderungen  unserer Kunden aus
Vertragsservice, Vertrieb, Produktentwicklung, Marktmanagement und Aktuariat und
ermittelst den Bedarf und die Möglichkeit zur Umsetzung.
Hierfür erarbeitest Du in Abstimmung mit Fachleuten aus den beteiligten Bereichen
Lösungsansätze und prüfst sie gegen die Rahmenbedingungen wie z.B.
Kosten-/Nutzenabschätzung und den Nutzen für die Kundengruppe.
Wir priorisieren, beauftragen und begleiten die Umsetzungsarbeiten der IT
unterstützend. Eigene Umsetzungen in Form von Administration der Anwendungen
durch dafür eingerichtete Schnittstellen (z.B. Text, Parameter) führst Du selbst durch.
Du übernimmst Verantwortung für die Qualitätssicherung und die fachliche Abnahme
von Releases. Außerdem unterstützt Du bei der Erweiterung, Auswertung und
Betreuung der automatisierten fachlichen Tests.
Du betreust die Anwender vor, während und nach der Einführung neuer Features und
bist Anlaufstelle bei Problemen und Fehlern mit dem System. 
Bei hausweiten Projekten unterstützt Du als Product Owner und arbeitest fachlich zu. 

 
Das bringst Du mit 
 

Abgeschlossenes Studium der (Wirtschafts-)Informatik oder eines vergleichbaren
Studiengangs oder eine abgeschlossene IT- oder versicherungstechnische
Berufsausbildung
Idealerweise Erfahrungen in der Kraftfahrtzeug- oder Rechtsschutzversicherung
Gute IT-Kenntnisse
Analytische und konzeptionelle Fähigkeiten, prozessuales und logisches Denken,
ergänzt durch die Fähigkeit, methodisch vorzugehen
Teamfähigkeit und Koordinationstalent sowie ausgeprägte Kommunikations- und
Konfliktfähigkeit
Bereitschaft, sich in neue Themen, Technologien und Arbeitsmodelle einzuarbeiten
und diese einzusetzen

 
Die Bewertung der Funktion orientiert sich an den erforderlichen Fachkenntnissen und den
Anforderungen an die Tätigkeiten.  
In dieser Funktion gelten die standortspezifischen Gehälter. 
 
Die Funktion ist grundsätzlich für Teilzeitkräfte geeignet.
 
Haben wir Dein Interesse geweckt?
 
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung, die Du bitte bis zum 08.03.2024 an Carina Wienhold
sendest.
 
Fragen zum Aufgabengebiet beantwortet Dir gerne Joachim Kamieth.


