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5 DirektVersicherung

Fir unsere Schadenabteilung Kraftfahrt suchen wir zum néachstméglichen Zeitpunkt
einen

Sachbearbeiter (w/m/d)

- Einsatz im Schaden-Service S0SC01 -

Das werden Deine Aufgaben sein:
e Telefonische Schadenannahme sowie Erfassung der Schaden in unserem
EDV-System
Aktives Schadenmanagement
e Beratungen bzw. Verhandlungen - schwerpunktmalig telefonisch — mit
Kunden, Geschadigten und sonstigen am Schaden Beteiligten
Regulierung von Kraftfahrtschaden

Das wunschen wir uns von Dir:
e Du bist ausgebildeter Kaufmann (w/m/d) fur Versicherungen und Finanz-

anlagen und/oder Versicherungsfachwirt (w/m/d) oder hast eine vergleich-
bare Qualifikation.

In der Regulierung von Kraftfahrtschaden und im telefonischen
Kundenkontakt konntest Du bereits erste Erfahrungen sammeln.
Idealerweise hast Du bereits Kenntnisse im Schadenmanagement sowie in
einschlagigen gesetzlichen und vertraglichen Grundlagen.

Du Uberzeugst uns durch Dein ausgesprochen kundenorientiertes Verhalten,
Dein Verhandlungsgeschick und Durchsetzungsvermogen.

Bist Du interessiert? Dann sende bitte Deine Bewerbungsunterlagen im PDF-
Format bis zum 24.02.2025 an personal@sparkassen-direkt.de

Sparkassen DirektVersicherung AG
Personalabteilung - Sylvia Schmidt
Telefon: 0211/729-8478




